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AIG (Anlageninfrastruktur Gleisentwässerung – Portal  

Ein Produkt von SWM365.de 
Wilhelm-Maisel-Str. 18, 90530 Wendelstein 
Stefan.W@smw365.de 
Datenschutzbeauftragter: Stefan WaldmannBei Fragen zum Datenschutz können sich Nutzer 
jederzeit an die oben genannte Kontaktadresse wenden. 

 

2. Zweck der Datenverarbeitung 

Das AIG-Portal ist eine digitale Arbeits- und Dokumentationsplattform. Personenbezogene 
Daten werden ausschließlich verarbeitet, um die Nutzung des Portals und die damit 
verbundenen betrieblichen Abläufe zu ermöglichen. 

 

3. Welche Daten werden verarbeitet? 

꼡 Technische ZugriƯsdaten (automatisch erfasst) 

Bei jeder Nutzung des Portals werden aus technischen Gründen folgende Daten gespeichert: 

 IP-Adresse 

 Datum und Uhrzeit des ZugriƯs 

 verwendeter Browser und Betriebssystem 

 aufgerufene Seiten/Funktionen 

Zweck: Sicherstellung des technischen Betriebs und der IT-Sicherheit. 

 

꼡 Benutzerdaten (Accountdaten) 

Für die Einrichtung und Verwaltung von Benutzerkonten werden folgende Daten verarbeitet: 

 Vorname und Nachname 

 Unternehmen / Abteilung 

 E-Mail-Adresse 

 Benutzerrolle im Portal (z. B. Administrator, Bearbeiter, Leser) 

Zweck: ZugriƯssteuerung, Benutzerverwaltung und Nachvollziehbarkeit von Bearbeitungen. 

 

꼡 Arbeits- und Projektdaten 

Im Rahmen der Portalnutzung werden zudem personenbezogene Bezüge in Arbeitsprozessen 
verarbeitet, z. B.: 

 Zuordnung von Personen zu Projekten, Strecken oder Aufgaben 

 Dokumentationen (z. B. Einweisungen, Protokolle, Niederschriften) 
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 Statusmeldungen und Bearbeitungsverläufe 

Zweck: Betriebliche Organisation, Dokumentation und Nachverfolgung von Arbeitsabläufen. 

 

꼡 Kommunikationsdaten 

 Systeminterne Benachrichtigungen 

 ggf. E-Mail-Benachrichtigungen bei Änderungen oder Freigaben 

 

4. Rechtsgrundlagen der Verarbeitung 

Die Verarbeitung personenbezogener Daten erfolgt auf Basis folgender Rechtsgrundlagen der 
DSGVO: 

 Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO – Verarbeitung zur Durchführung vertraglicher oder 
arbeitsbezogener Maßnahmen 

 Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO – Berechtigtes Interesse an IT-Sicherheit, Systembetrieb und 
Dokumentation 

 Art. 6 Abs. 1 lit. c DSGVO – Erfüllung gesetzlicher Aufbewahrungspflichten 

 

5. Speicherdauer 

Personenbezogene Daten werden nur so lange gespeichert, wie sie für die Nutzung des AIG-
Portals und die zugehörigen Arbeitsprozesse erforderlich sind. 

Nach Wegfall des Zwecks oder Entzug der ZugriƯsberechtigung werden die Daten gelöscht oder 
gesperrt, sofern keine gesetzlichen Aufbewahrungspflichten entgegenstehen. 

 

6. Weitergabe von Daten 

Eine Weitergabe personenbezogener Daten erfolgt ausschließlich: 

 an technisch notwendige Dienstleister (z. B. Hostinganbieter), die als Auftragsverarbeiter 
tätig sind 

 wenn eine gesetzliche Verpflichtung besteht 

 oder wenn eine ausdrückliche Einwilligung vorliegt 

Eine Übermittlung in Drittstaaten außerhalb der EU erfolgt nicht ohne geeignete Garantien 
gemäß DSGVO. 

 

7. Sicherheit der Verarbeitung 

Zum Schutz personenbezogener Daten setzt der Betreiber des AIG-Portals technische und 
organisatorische Maßnahmen ein, insbesondere: 
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 ZugriƯ nur über personalisierte Benutzerkonten 

 Rollen- und Rechtekonzept 

 verschlüsselte Datenübertragung (HTTPS) 

 Protokollierung von Änderungen zur Nachvollziehbarkeit 

 

8. Rechte der betroƯenen Personen 

Nutzer haben im Rahmen der gesetzlichen Bestimmungen das Recht auf: 

 Auskunft über die gespeicherten Daten 

 Berichtigung unrichtiger Daten 

 Löschung oder Einschränkung der Verarbeitung 

 Widerspruch gegen die Verarbeitung aus berechtigtem Interesse 

 Beschwerde bei einer Datenschutzaufsichtsbehörde 

Zur Ausübung der Rechte genügt eine Mitteilung an die oben genannte Kontaktadresse. 

 

ENDE 

 


